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一、调研说明

中商产业研究院全新发布的《2014-2019年中国家政服务行业专项调查及未来发展趋势报告》主要依据国家统计局、国家发改委、商务部、中国海关、国务院发展研究中心、行业协会、工商、税务、海关、国内外相关刊物的基础信息以及行业研究单位等公布和提供的大量资料，结合深入的市场调研资料，由中商产业研究院的资深专家和研究人员的分析。首先，报告对本行业的特征及国内外市场环境进行描述，其次，对本行业的上下游产业链，市场供需状况及竞争格局等进行了细致的详尽剖析，接着报告中列出数家该行业的重点企业，并分析相关经营财务数据。最后，对该行业未来的发展前景，投资风险及投资策略给出科学的建议。本报告是行业生产、贸易、经销等企业在激烈的市场竞争中洞察市场先机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据。
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	报告名称
	2014-2019年中国家政服务行业专项调查及未来发展趋势报告

	出版日期
	动态更新

	报告格式
	PDF电子版或纸介版

	交付方式
	Email发送或EMS快递

	中文价格
	印刷版9500元 

电子版9500元 

中文印刷版+电子版9500元

	订购热线
	400-666-1917  400-788-9700


[image: image11.jpg]Cp AL

www.askci.com/reports/




二、研究报告目录

第一章 中国家政服务行业综述


第一节 家政服务行业定义及分类 

一、家政服务定义 

二、家政服务基本分类 

三、家政师资格认证 

四、家政服务行业发展重要意义 

1）家政服务行业市场地位分析 

2）家政服务行业社会效益分析 

五、家政服务行业发展历程 

1）家政服务行业发展环境分析 

六、行业政策环境分析 

1）家庭服务行业政策动向 

（1）家庭服务行业新政 

（2）《商务部关于加快家政服务业发展的意见》 

（3）《国务院关于加快发展服务业的若干意见》 

（4）《家政服务行业管理规范》 

（5）家政服务员国家职业标准 

（6）《家政服务员国家职业标准》 

（7）《涉外家政服务员国家职业标准》 

（8）《育婴员国家职业标准》 

七、行业经济环境分析 

1）中国GDP增长情况 

2）中国CPI分析 

3）中国城乡居民收入分析 

八、行业社会环境分析 

1）中国城市化进程分析 

2）中国劳动力剩余问题 

3）中国人口老龄化问题
 
第二章 国际家政服务行业发展状况分析


第一节 全球家政服务行业发展概况


第二节 发达国家家政服务行业发展分析


第三节 美国家政服务行业状况 

一、美国家政服务市场概况 

二、美国家政服务行业运作模式 

三、美国家政服务行业立法保障情况 

四、美国家政服务行业发展趋势


第四节 英国家政服务行业发展状况 

一、英国家政服务市场概况 

二、英国家政服务行业运作模式 

三、英国家政服务行业立法保障情况 

四、英国家政服务行业发展趋势


第五节 日本家政服务行业发展状况 

一、日本家政服务市场概况 

二、日本家政服务行业运作模式 

三、日本家政服务行业立法保障情况 

四、日本家政服务行业发展趋势 

1）世界级家政品牌透析


第六节 “菲佣” 

一、“菲佣”起源与发展 

二、“菲佣”市场运营分析 

三、“菲佣”品牌成功经验 

四、“菲佣”对中国家政服务业的启示


第七节 “英式管家” 

一、“英式管家”起源与发展 

二、“英式管家”职能范围 

三、“英式管家”品牌成功经验 

四、“英式管家”对中国家政服务业的启示
 
第三章 中国家政服务行业发展分析


第一节 家政服务行业供给分析 

一、家政机构规模分析 

二、从业人员情况 

1）从业人员规模 

2）从业人员结构


第二节 家政服务行业需求分析 

一、需求群体分析 

1）家庭户规模分析 

2）家庭结构分析 

二、需求规模分析


第三节 家政服务行业发展特点分析


第四节 家政服务行业发展影响因素分析 

一、有利因素 

二、不利因素 

1）家政服务行业运营模式分析


第五节 中介型家政服务组织 

一、作业模式分析 

二、盈利模式分析 

三、经营效益分析 

四、优劣势分析


第六节 员工制家政服务组织 

一、作业模式分析 

二、盈利模式分析 

三、经营效益分析 

四、优劣势分析


第七节 会员制家政服务组织 

一、作业模式分析 

二、盈利模式分析 

三、经营效益分析 

四、优劣势分析 

1）家政培训市场分析


第八节 家政培训的必要性


第九节 家政培训市场现状


第十节 家政培训模式探析 

一、培训需求界定 

二、培训内容分析 

三、培训方法选择 

四、培训效果评估


第十一节 家政培训市场前景分析
 
第四章 中国家政服务行业细分市场分析


第一节 家政服务产品需求结构分析


第二节 简单劳务型家政服务市场分析


第三节 职业保姆 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第四节 钟点服务 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第五节 保洁服务 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第六节 搬家服务 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第七节 维修服务 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第八节 装修服务 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析 

1）知识技能型家政服务市场分析


第九节 育婴师 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第十节 家庭教师 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第十一节 护理师 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第十二节 营养师 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析 

1）专家管理型家政服务市场分析


第十三节 高级管家 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析


第十四节 涉外管家 

一、人员资质要求 

二、人员薪资标准 

三、客户群体分析 

四、市场供需现状 

五、市场前景分析
 
第五章 中国家政服务行业重点城市市场分析


第一节 北京市家政服务市场分析 

一、北京市家政服务供应情况 

1）北京市家政服务机构数量 

2）北京市家政服务从业人员数量 

二、北京市家政服务需求分析 

1）北京市人口及家庭户规模 

2）北京市居民收入情况 

3）北京市家政服务需求规模 

三、北京市家政服务市场竞争格局 

四、北京市家政培训市场现状 

五、北京市家政服务市场前景


第二节 上海市家政服务市场分析 

一、上海市家政服务供应情况 

1）上海市家政服务机构数量 

2）上海市家政服务从业人员数量 

二、上海市家政服务需求分析 

1）上海市人口及家庭户规模 

2）上海市居民收入情况 

3）上海市家政服务需求规模 

三、上海市家政服务市场竞争格局 

四、上海市家政培训市场现状 

五、上海市家政服务市场前景


第三节 深圳市家政服务市场分析 

一、深圳市家政服务供应情况 

1）深圳市家政服务机构数量 

2）深圳市家政服务从业人员数量 

二、深圳市家政服务需求分析 

1）深圳市人口及家庭户规模 

2）深圳市居民收入情况 

3）深圳市家政服务需求规模 

三、深圳市家政服务市场竞争格局 

四、深圳市家政培训市场现状 

五、深圳市家政服务市场前景


第四节 广州市家政服务市场分析
 
第六章 中国家政服务行业重点企业分析


第一节 家政服务企业发展概况


第二节 家政服务品牌及竞争格局


第三节 家政服务行业重点企业分析 

一、四川川妹子家政有限公司经营情况分析 

1）企业发展简况 

2）企业经营情况分析 

3）企业人力资源及资质 

4）企业服务项目及收费标准 

5）企业服务网点分布 

6）企业运作模式分析 

7）企业优劣势分析 

8）企业最新发展动向分析 

二、正祥和家政事业（广州）有限公司经营情况分析 

1）企业发展简况 

2）企业经营情况分析 

3）企业人力资源及资质 

4）企业服务项目及收费标准 

5）企业服务网点分布 

6）企业运作模式分析 

7）企业优劣势分析 

8）企业最新发展动向分析 

三、深圳市佳居乐家政服务连锁管理有限公司经营情况分析 

1）企业发展简况 

2）企业经营情况分析 

3）企业人力资源及资质 

4）企业服务项目及收费标准 

5）企业服务网点分布 

6）企业运作模式分析 

7）企业优劣势分析 

8）企业最新发展动向分析 

四、大连好月嫂家庭服务有限公司经营情况分析 

1） 企业发展简况 

2）企业经营情况分析 

3）企业人力资源及资质 

4）企业服务项目及收费标准 

5）企业服务网点分布 

6）企业运作模式分析 

7）企业优劣势分析 

8）企业最新发展动向分析 

五、北京华夏中青家政服务有限公司经营情况分析 

1）企业发展简况 

2）企业经营情况分析 

3）企业人力资源及资质 

4）企业服务项目及收费标准 

5）企业服务网点分布 

6）企业运作模式分析 

7）企业优劣势分析 

8）企业最新发展动向分析
 
第七章 中国家政服务行业发展前景及建议


第一节 家政服务行业发展趋势与前景分析 

一、家政服务业现存的问题 

二、家政服务行业发展趋势 

三、家政服务行业发展前景 

四、家政服务行业产业机会


第二节 家政服务行业风险分析 

一、身份安全风险 

二、身体健康风险 

三、培训质量风险 

四、法律保障风险 

五、纠纷赔偿风险 

六、公司管理风险
 
第八章 家政服务业发展对策及建议


第一节 员工培训方面


第二节 企业管理方面


第三节 政府监督方面
图表目录 

图表1：2010-2013年中国GDP及增长情况（单位：亿元，%） 

图表2：2011-2014年2月居民消费价格指数走势图（单位：%） 

图表3：2010-2013年中国城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：元，%） 

图表4：2010-2013年农村居民人均纯收入及增长情况（单位：元，%） 

图表5：2010-2013年中国城市化率（单位：%） 

图表6：家政从业人员性别结构分析（单位：%） 

图表7：家政从业人员来源结构分析（单位：%） 

图表8：家政从业人员文化结构分析（单位：%） 

图表9：2010-2013年北京市人口规模及增长情况（单位：万人，%） 

图表10：2010-2013年北京市城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表11：2010-2013年北京市农村居民人均纯收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表12：2010-2013年上海市人口规模及增长情况（单位：万人，%） 

图表13：2010-2013年上海市城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表14：2010-2013年上海市农村居民人均纯收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表15：2010-2013年深圳市人口规模及增长情况（单位：万人，%） 

图表16：2010-2013年深圳市城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表17：2010-2013年深圳市农村居民人均纯收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表18：2010-2013年广州市人口规模及增长情况（单位：万人，%） 

图表19：2010-2013年广州市城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表20：2010-2013年广州市农村居民人均纯收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表21：2010-2013年成都市人口规模及增长情况（单位：万人，%） 

图表22：2010-2013年成都市城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表23：2010-2013年成都市农村居民人均纯收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表24：2010-2013年西安市人口规模及增长情况（单位：万人，%） 

图表25：2010-2013年西安市城镇居民人均可支配收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表26：2010-2013年西安市农村居民人均纯收入及增长情况（单位：万人，%） 

图表27：四川川妹子家政有限公司优劣势分析 

图表28：正祥和家政事业（广州）有限公司优劣势分析 

图表29：深圳市佳居乐家政服务连锁管理有限公司优劣势分析 

图表30：大连好月嫂家庭服务有限公司优劣势分析 

图表31：北京华夏中青家政服务有限公司优劣势分析 

图表32：北京市爱侬家政服务有限责任公司优劣势分析 

图表33：北京新理念保洁服务有限公司优劣势分析 

图表34：杭州三替服务集团有限公司优劣势分析 

图表35：郑州三鼎家政服务有限公司优劣势分析 

图表36：深圳市华佣家政服务有限公司优劣势分析 

图表37：管婆儿（中国）家政服务连锁机构优劣势分析 

图表38：上海爱君家庭服务有限公司优劣势分析 

图表39：深圳市中家家庭服务有限公司优劣势分析 

图表40：深圳市安子新家政服务有限公司优劣势分析 

图表41：上海来邦家政服务有限公司优劣势分析 

图表42：济南阳光大姐服务有限责任公司优劣势分析 

图表43：北京小蜜蜂家庭服务有限公司优劣势分析 

图表44：上海升华家政服务有限公司优劣势分析 

图表45：湖北木兰花家政服务有限公司优劣势分析 

图表46：北京易好管家家庭服务有限公司优劣势分析 

图表47：深圳市太阳花家政服务有限公司优劣势分析 

图表48：西安新莲家庭服务有限公司优劣势分析 

图表49：北京大班家政服务有限公司优劣势分析 

图表50：上海家利来家政服务有限公司优劣势分析
 
访问中商产业研究院：http://www.askci.com/reports/
报告在线阅读：http://www.askci.com/reports/201403/07145735286057.shtml
三、研究机构

公司介绍
中商产业研究院是由中国知名的资讯管理理论专家和竞争情报实战派携手创建的，是国内领先的研究及咨询服务机构。集团下辖行业研究、专项咨询和投融资咨询三个事业群。中商产业研究院业务范围主要覆盖了细分产业市场研究、项目可行性研究、市场调研、企业 IPO 上市整体解决方案、专项市场解决方案、产业规划咨询、产业园区规划咨询、产业园区运营管理咨询、政府招商促进、企业发展战略规划、营销咨询、管理咨询等，为全球商业领袖提供高价值决策咨询服务，经历十余年发展积累，公司在行业处于领先地位。
目前中商产业研究院拥有分析师、咨询顾问、行业专家共计350余名，致力于为各级政府部门、行业协会、国内外知名企业、金融及投资机构提供全面有效市场咨询解决方案。
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中商产业研究院产品与服务

中商产业研究院影响力

中国最完整的行业经济数据库系统

中商产业研究院历经十年构建完成中国最完整的行业经济数据库系统（含30类大行业，1000多类子行业），研究成果累计总量已超20000份，旗下中商产业研究院已成为中国产业研究咨询领域第一资讯品牌。公司投入巨资，开发数据库终端产品——CI情报通，为国内外企业、政府与科研单位、投行及金融机构等提供专业的数据咨询服务。
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国家政府部门及权威媒体广泛报道与引用中商情报网专业研究结论

国内外主流财经媒体及国家政府部门大量引用中商情报网数据及研究结论，如央视财经、凤凰财经、新浪财经、中国经济信息网、国家商务部、发改委、国务院发展研究中心（国研网）等。
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专 业： 规范的业务流程，严格的质量控制，为客户提供最专业的研究咨询服务。


业 绩： 共完成上千项咨询案例，上万篇研究报告，服务成果得到客户的高度赞誉。


信 息： 庞大的数据体系，设计国民经济产业类别中的各个门类。


资 源： 广泛地资源渠道，与国家权威机构、100余家行业协会、高等院校、科研单位、咨询公司等成为战略伙伴。


理 念： 秉承国际咨询业先进的服务理念，遵循国际商会准则，时刻维护客户的切身利益。


团 队： 拥有分析师、咨询顾问、行业专家350余人，80%以上具备相关专业硕士学位。
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管控管理咨询        风险管理咨询


运营管理咨询        品牌与营销管理咨询
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上市一体化咨询解决方案  上市前细分市场研究     募投项目可行性研究      新三板挂牌咨询服务


香港IPO行业顾问
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品牌诊断            对内实施


品牌价值塑造        对外营销








�HYPERLINK "http://gh.askci.com/news/2014/12/22/14122291351.shtml"�地产策划�


地产项目战略定位研究  重点板块专项规划


地产项目概念性规划    地产项目可行性研究


地产项目总体规划
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可行性研究报告     项目建议书与预可研报告


商业计划书         兼并重组  


立项与资金申请报告  
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十三五规划专题        招商规划


产业规划              地产项目规划


园区规划              区域发展战略研究
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专项研究（重点包括细分市场研究、高层访谈、对标企业研究、消费者研究） 


满意度研究（重点包括员工满意度、客户满意度）


竞争对手调查（重点包括竞争对手产品、营销、研发、财务、渠道调查等）


企业产销调研 ( 重点包括生产状况调查、销售状况调查）
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行业外部发展环境                     行业产品市场分析             行业商业模式分析


行业国际市场发展情况                 行业下游需求市场分析         行业前景预测


行业产销规模/市场规模/市场容量       行业区域市场分析             行业投融资策略分析


行业市场竞争格局/竞争对手运营情况    行业投资建设情况            
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