[image: image1.png]FEARAFR

Industry Research
FRTE
EERE LA
+ 9 F AT
BT OETR
F e Bkl

BEEH

Industry Consulting

THERR
R
ERTHES
ARA%E ChA)
E ot ]

LEx s oy

A2 %t
Industry Planning
Vg =z
B AR
RAERR
A BRI
Ra-E~ k)

ke
Industry Investment

FERERE
F R R
ER:RE S e
F R RBERE
F RS



[image: image2.png]e

ErEE





[image: image3.jpg]



[image: image4.jpg]2ESG—IREHE400-666-1917 400-788-9700 ERIREi=iHlElwww.askci.com





2018-2023年中国零售行业分析及市场预测咨询报告

    
             中商产业研究院
http://www.askci.com/reports/
ASKCI CONSULTING CO.,LTD

一、调研说明

中商产业研究院全新发布的《2018-2023年中国零售行业分析及市场预测咨询报告》主要依据国家统计局、国家发改委、商务部、中国海关、国务院发展研究中心、行业协会、国内外相关刊物的基础信息以及行业研究单位等公布和提供的大量资料，结合深入的市场调研资料，由中商产业研究院的资深专家和研究人员的分析编写。首先，本研究报告对行业的特征及国内外市场环境进行描述，其次，对行业的上下游产业链，市场供需状况及竞争格局等进行了细致的详尽剖析，接着报告中列出数家该行业的重点企业情报，并分析相关经营情况。最后，对该行业未来的发展前景，投资风险及投资策略给出科学的建议。本研究报告是行业生产、贸易、经销等企业在激烈的市场竞争中洞察市场先机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据。

中商研究报告数据及资料来源
中商利用多种一手及二手资料来源核实所收集的数据或资料。一手资料来源于中商对行业内重点企业访谈获取的一手信息数据；中商通过行业访谈、电话访问等调研获取一手数据时，调研人员会将多名受访者的资料及意见、多种来源的数据或资料进行比对核查，公司内部也会预先探讨该数据源的合法性，以确保数据的可靠性及合法合规。二手资料主要包括国家统计局、国家发改委、商务部、工信部、农业部、中国海关、金融机构、行业协会、社会组织等发布的各类数据、年度报告、行业年鉴等资料信息。

	报告名称
	2018-2023年中国零售行业分析及市场预测咨询报告

	出版日期
	动态更新

	报告格式
	PDF电子版或纸介版

	交付方式
	Email发送或EMS快递

	中文价格
	印刷版12500元 

电子版12500元 

中文印刷版+电子版12500元

	订购热线
	400-666-1917  400-788-9700



二、研究报告目录

第一章 中国零售行业发展综述 25
第一节 零售行业总体发展概况 25
一、零售行业定义及范畴 25
二、零售行业的发展特征 25
三、零售业态演进的历程 26
第二节 零售行业业态结构分析 27
一、零售业态划分标准 27
二、零售业态发展规律 28
三、有店铺零售业态分类 29
四、无店铺零售业态分类 30
第二章 中国零售行业发展环境（PEST） 33
第一节 零售行业政策环境分析（P） 33
一、行业主管部门 33
二、行业相关政策 33
（一）商务发展十三五规划 33
（二）收入分配改革进程 35
（三）系列促进消费政策 35
（四）重要消费政策分析 36
（五）行业其他相关规划 37
第二节 零售行业经济环境分析（E） 39
一、国内生产总值（GDP）分析 39
（一）GDP增长分析 39
（二）人均GDP 40
二、城乡居民消费支出分析 41
（一）城镇居民消费支出分析 41
（二）农村居民消费支出分析 42
三、居民消费价格（CPI）分析 42
第三节 零售行业社会环境分析（S） 43
一、居民消费发展情况 43
二、城镇化进程分析 45
（一）城镇化进程分析 45
（二）城镇化对零售行业影响 46
三、中国扩大消费政策取得的成效 46
四、居民消费信心分析 48
第四节 行业模式环境分析（T） 50
一、零售企业商业模式 50
二、零售企业商业模式的类型 50
三、零售企业商业模式构成要素 50
四、零售企业商业模式创新关键要素 50
五、零售企业商业模式创新的路线图 51
第三章 国际零售行业发展分析及经验借鉴 53
第一节 全球零售市场总体情况分析 53
一、全球零售行业的发展特点 53
二、全球零售商零售总收入 57
三、全球零售商发展现状 58
四、数字化对零售业的影响 59
五、全球零售业发展趋势 60
第二节 全球主要国家（地区）市场分析 62
一、德国 62
（一）德国零售业市场结构 62
（二）德国零售业销售额情况 62
（三）德国网络零售业发展分析 62
二、美国 64
（一）美国零售行业发展概况 64
（二）美国零售业销售额增长情况 68
（三）美国零售业发展趋势分析 69
三、日本 70
（一）日本零售行业发展概况 70
（二）日本零售企业发展阶段 73
（三）日本零售企业全渠道案例 74
四、韩国 76
（一）韩国零售业发展现状 76
（二）韩国网络购物发展前景 77
（三）韩国跨国零售商消费收入 77
五、其他国家地区 78
（一）意大利零售业发展动态 78
（二）新西兰零售业发展动态 78
（三）法国零售市场发展现状 78
（四）俄罗斯零售业发展动态 80
（五）英国零售业发展情况分析 81
（六）智利零售业发展情况分析 84
第三节 国际重点零售企业运营分析 85
一、零售巨头的业务扩张 86
二、对中国零售业的启示 86
第四章 中国零售行业运行现状分析 91
第一节 中国零售行业发展状况分析 91
一、零售业在国民经济中的地位 91
二、中国零售行业发展总体概况 92
三、中国零售业发展概述 92
四、中国大型零售企业销售特点 93
第二节 零售行业发展现状 94
一、社会消费品零售总额分析 94
二、百家零售企业零售额分析 96
三、外资零售企业发展情况 97
第三节 零售业发展特点分析 99
一、行业发展主要特点 99
（一）网络零售继续高速增长，实体零售加速调整 99
（二）零售渠道下沉，经营网络向“三四线城市”扩展 101
（三）部分企业探索转型，终端作用有效发挥 101
（四）外资零售在调整中稳步发展 101
（五）加强技术应用，现代化程度进一步提升 102
二、各业态发展特点 103
（一）专卖店发展势头良好 103
（二）专业店销售下滑 103
（三）超市、大型超市竞争加剧 103
（四）百货店转型加快 103
（五）购物中心发展喜忧参半 104
第四节 中国连锁经营百强企业分析 104
一、中国连锁百强排名分析 104
二、中国连锁百强特点分析 107
三、连锁百强规模增长情况 108
第五章 中国零售行业整体运行指标分析 110
第一节 中国商品零售总额情况分析 110
第二节 中国零售行业发展规模分析 110
一、企业数量结构分析 110
二、人员规模状况分析 110
三、商品购进销售库存 111
四、零售营业面积分析 111
第三节 中国零售行业总体发展分析 112
一、行业营业收入分析 112
二、行业营业成本分析 112
三、行业营业利润分析 112
第四节 连锁零售企业基本情况 113
一、门店数量结构分析 113
二、人员规模状况分析 113
三、零售营业面积分析 114
四、商品销售情况分析 114
第六章 中国零售行业细分销售市场分析 115
第一节 百货业态发展分析 115
一、百货业发展历程 115
二、百货业发展现状 116
（一）百货业发展规模 116
（二）百货业从业人员 116
（三）百货业商品销售额 117
（四）百货企业经营情况 117
三、百货业经营模式 118
（一）自营模式 118
（二）联营模式 119
（三）自有品牌经营模式 121
四、百货业发展趋势 122
第二节 超市业态发展分析 123
一、超市业发展概况 123
二、超市业发展特征 124
三、超市业态发展现状 124
（一）超市业销售规模 124
（二）连锁超市业现状 125
四、超市业经营模式 125
（一）个体经营和连锁经营 125
（二）自营、联营和代销 126
（三）典型经营模式分析 127
五、超市业态竞争分析 129
（一）市场竞争格局分析 129
（二）连锁超市区域竞争分析 129
（三）竞争力增强措施 130
六、超市业态发展趋势 132
第三节 便利店业态发展分析 138
一、便利店业业态特征 138
二、便利店业发展特征 138
三、便利店销售规模统计 139
四、便利店业经营模式 139
五、便利店业竞争格局 140
六、便利店业发展趋势 141
第四节 专业店业态发展分析 142
一、家电连锁业发展分析 142
（一）家电连锁业发展演进 142
（二）家电连锁业市场格局 143
（三）家电连锁业存在问题 143
（四）家电连锁业模式创新 145
（五）家电连锁业发展趋势 147
二、药店连锁业发展分析 148
（一）医药零售连锁经营模式现状 148
（二）医药商业连锁业竞争情况 149
（三）连锁药店赢利模式发展方向 150
（四）医药零售业未来发展趋势 153
三、黄金珠宝连锁业发展分析 156
（一）珠宝连锁经营发展现状 156
（二）珠宝连锁经营存在问题 157
（三）珠宝连锁经营运作策略 158
（四）中外珠宝品牌连锁对比 160
（五）珠宝连锁经营品牌企业 161
第五节 新兴零售业态发展分析 163
一、购物中心发展分析 163
（一）购物中心业态的构成 163
（二）主要城市购物中心发展情况 164
（三）购物中心开发商数量分析 166
（四）购物中心在建量与存量分析 166
（五）国内购物中心发展趋势 167
二、无店铺销售发展分析 170
（一）网络零售交易规模 170
（二）网络零售市场份额 170
（三）网络购物用户规模 171
（四）网购市场发展趋势 172
第七章 中国主要商品零售细分市场分析 173
第一节 食品类零售市场分析 173
一、居民食品消费状况 173
二、食品类商品零售规模分析 173
三、居民食品消费价格 173
四、食品市场品牌格局 174
（一）低温肉制品 174
（二）面粉 175
（三）大米 175
第二节 服装类零售市场分析 176
一、居民服装消费状况 176
二、服装类商品零售规模分析 176
（一）零售规模 176
（二）网购规模 177
三、服装居民消费价格 177
四、服装零售经营模式 178
五、服装市场品牌格局 179
（一）女装 179
（二）男衬衫 180
（三）童装 180
六、服装网购发展趋势 181
第三节 日用品类零售市场分析 181
一、日用品主要品类市场占有率 181
（一）生活用纸 181
（二）清洁洗涤剂 182
（三）洗衣液 182
（四）洗手液 183
（五）合成洗衣粉 183
（六）香皂 184
（七）牙膏 184
（八）洗发护发品 185
二、日用品类商品零售规模分析 185
第四节 化妆品类零售市场分析 186
一、化妆品类商品零售规模分析 186
二、化妆品零售市场特点 187
三、化妆品零售渠道分析 187
四、零售主要产品品牌格局 189
（一）美容彩妆品 189
（二）护肤品 190
第五节 家电类零售市场分析 190
一、家电零售额及增速 190
二、家电网购市场分析 191
三、零售主要产品品牌格局 191
（一）彩色电视机 191
（二）家用电冰箱 192
（三）房间空调器 192
（四）家用洗衣机 193
第六节 药品类零售市场分析 194
一、药品零售规模及增长 194
二、医药电商规模分析 194
三、药品零售行业发展趋势 195
第七节 黄金珠宝类零售市场分析 195
一、黄金珠宝零售总额及增速 195
二、黄金珠宝消费趋势分析 196
三、零售主要产品品牌格局 196
（一）珠宝首饰 196
（二）投资黄金 197
第八章 中国零售行业区域市场分析 198
第一节 东北地区零售行业发展分析 198
一、黑龙江省零售行业发展分析 198
（一）社会消费品零售总额 198
（二）限额以上零售业情况 198
（三）连锁零售企业的情况 199
二、吉林省零售行业发在分析 199
（一）社会消费品零售总额 199
（二）限额以上零售业情况 200
（三）连锁零售企业的情况 201
三、辽宁省零售行业发展分析 201
（一）社会消费品零售总额 201
（二）限额以上零售业情况 202
（三）连锁零售企业的情况 203
第二节 华北地区零售行业发展分析 203
一、北京市零售行业发展分析 203
（一）社会消费品零售总额 203
（二）限额以上零售业情况 204
（三）连锁零售企业的情况 204
二、天津市零售行业发展分析 205
（一）社会消费品零售总额 205
（二）限额以上零售业情况 205
（三）连锁零售企业的情况 206
三、河北省零售行业发展分析 206
（一）社会消费品零售总额 206
（二）限额以上零售业情况 207
（三）连锁零售企业的情况 208
第三节 华中地区零售行业发展分析 208
一、河南省零售行业发展分析 208
（一）社会消费品零售总额 208
（二）限额以上零售业情况 209
（三）连锁零售企业的情况 210
二、湖北省零售行业发展分析 210
（一）社会消费品零售总额 210
（二）限额以上零售业情况 211
（三）连锁零售企业的情况 211
三、湖南省零售行业发展分析 212
（一）社会消费品零售总额 212
（二）限额以上零售业情况 212
（三）连锁零售企业的情况 213
第四节 华东地区零售行业发展分析 214
一、上海市零售行业发展分析 214
（一）社会消费品零售总额 214
（二）限额以上零售业情况 214
（三）连锁零售企业的情况 215
二、浙江省零售行业发展分析 215
（一）社会消费品零售总额 215
（二）限额以上零售业情况 216
（三）连锁零售企业的情况 217
三、江苏省零售行业发展分析 217
（一）社会消费品零售总额 217
（二）限额以上零售业情况 218
（三）连锁零售企业的情况 219
四、山东省零售行业发展分析 219
（一）社会消费品零售总额 219
（二）限额以上零售业情况 220
（三）连锁零售企业的情况 221
五、安徽超市行业发展分析 221
（一）社会消费品零售总额 221
（二）限额以上零售业情况 222
（三）连锁零售企业的情况 222
六、江西省零售行业发展分析 223
（一）社会消费品零售总额 223
（二）限额以上零售业情况 223
（三）连锁零售企业的情况 224
七、福建省零售行业发展分析 224
（一）社会消费品零售总额 224
（二）限额以上零售业情况 225
（三）连锁零售企业的情况 226
第五节 华南地区零售行业发展分析 226
一、广东省零售行业发展分析 226
（一）社会消费品零售总额 226
（二）限额以上零售业情况 227
（三）连锁零售企业的情况 228
二、广西零售行业发展分析 228
（一）社会消费品零售总额 228
（二）限额以上零售业情况 229
（三）连锁零售企业的情况 230
第六节 西南地区零售行业发展分析 230
一、四川省零售行业发展分析 230
（一）社会消费品零售总额 230
（二）限额以上零售业情况 231
（三）连锁零售企业的情况 232
二、重庆市零售行业发展分析 232
（一）社会消费品零售总额 232
（二）限额以上零售业情况 233
（三）连锁零售企业的情况 234
第七节 西北地区零售行业发展分析 234
一、陕西省零售行业发展分析 234
（一）社会消费品零售总额 234
（二）限额以上零售业情况 235
（三）连锁零售企业的情况 236
二、宁夏零售行业发展分析 236
（一）社会消费品零售总额 236
（二）限额以上零售业情况 237
（三）连锁零售企业的情况 238
三、甘肃省零售行业发展分析 238
（一）社会消费品零售总额 238
（二）限额以上零售业情况 239
（三）连锁零售企业的情况 240
第九章 零售行业竞争形势及策略 241
第一节 行业总体市场竞争状况分析 241
一、零售行业竞争结构分析 241
（一）现有企业间竞争 241
（二）潜在进入者分析 241
（三）替代品威胁分析 241
（四）供应商议价能力 242
（五）客户议价能力 242
二、零售行业企业间竞争格局分析 242
（一）对零售业中外资竞争格局的分析 242
（二）对不同业态竞争格局的分析 243
（三）对不同规模竞争格局的分析 244
三、零售行业集中度分析 244
（一）单消零售额在社消零售额比重 244
（二）国内超市市场份额分析 245
第二节 零售行业区域市场竞争态势 246
一、零售业二三线城市竞争分析 246
（一）二三线市场与一线市场相比较 246
（二）西南地区二三线城市潜力巨大 246
（三）二三线城市成连锁超市争夺要地 247
二、零售业三四线城市竞争分析 248
（一）一二线城市趋于饱和 248
（二）未来十年保持快速增长 248
第三节 苏宁云商和国美电器对比研究 249
一、苏宁和国美规模对比分析 249
二、苏宁和国美销售额对比分析 250
三、苏宁和国美跨境电商对比分析 250
第四节 零售行业并购重组分析 250
一、零售行业并购重组分析 250
二、连锁超市并购分析 252
三、零售企业并购重组计划 253
第五节 同业态零售商业企业竞合策略 254
一、零售企业实力较量主要手段 254
二、零售业非价格竞争主要策略 255
三、同业态企业的竞争合作策略 258
第十章 零售行业领先企业经营形势分析 261
第一节 苏宁云商集团股份有限公司 261
一、企业基本情况介绍 261
二、企业经营情况分析 262
三、企业营销平台分析 264
四、企业竞争优势分析 264
第二节 国美电器控股有限公司 265
一、企业基本情况介绍 265
二、企业经营情况分析 266
三、企业营销平台分析 266
四、公司发展战略分析 267
第三节 华润万家有限公司 268
一、企业基本情况介绍 268
二、企业经营情况分析 268
三、企业市场扩张分析 269
四、企业旗下品牌分析 269
第四节 高鑫零售有限公司 270
一、企业基本情况介绍 270
二、企业经营情况分析 270
三、企业市场分布情况 271
四、企业旗下品牌分析 272
第五节 沃尔玛（中国）投资有限公司 273
一、企业基本情况介绍 273
二、企业经营情况分析 273
三、企业市场分布情况 275
四、企业最新动态分析 275
第六节 山东省商业集团有限公司 276
一、企业基本情况介绍 276
二、企业经营情况分析 276
三、企业市场分布情况 277
四、企业最新动态分析 277
第七节 联华超市股份有限公司 278
一、企业基本情况介绍 278
二、企业经营情况分析 280
三、企业销售网络分布 281
四、公司发展战略分析 281
五、企业最新动态分析 283
第八节 重庆商社(集团)有限公司 283
一、企业基本情况介绍 283
二、企业经营情况分析 284
三、企业销售网络分布 284
四、企业旗下品牌分析 285
第九节 百胜餐饮集团中国事业部 285
一、企业基本情况介绍 285
二、企业经营情况分析 285
三、企业市场分布情况 286
四、企业最新动态分析 287
第十节 永辉超市股份有限公司 288
一、企业基本情况介绍 288
二、企业经营情况分析 288
三、企业销售网络分布 290
四、企业旗下品牌分析 290
五、企业发展战略分析 291
第十一节 家乐福(中国)管理咨询服务有限公司 292
一、企业基本情况介绍 292
二、企业经营情况分析 292
三、企业自有品牌分析 293
四、企业竞争优势分析 293
第十二节 大商股份有限公司 294
一、企业基本情况介绍 294
二、企业经营情况分析 294
三、企业主营业态分析 296
四、企业竞争优势分析 296
五、企业发展战略分析 297
第十三节 长春欧亚集团股份有限公司 297
一、企业基本情况介绍 297
二、企业经营情况分析 298
三、企业竞争优势分析 300
四、企业发展战略分析 300
第十四节 中百控股集团股份有限公司 301
一、企业基本情况介绍 301
二、企业经营情况分析 301
三、企业竞争优势分析 303
四、企业旗下公司分析 303
第十五节 武汉武商集团股份有限公司 304
一、企业基本情况介绍 304
二、企业经营情况分析 304
三、企业竞争优势分析 305
四、企业发展战略分析 306
第十六节 石家庄北国人百集团有限责任公司 306
一、企业基本情况介绍 306
二、企业经营情况分析 307
三、企业主营业态分析 307
四、企业旗下公司分析 308
第十七节 宏图三胞高科技术有限公司 309
一、企业基本情况介绍 309
二、企业经营情况分析 309
三、企业销售网络分布 309
四、企业竞争优势分析 310
第十八节 步步高商业连锁股份有限公司 310
一、企业基本情况介绍 310
二、企业经营情况分析 311
三、企业主营业态分析 312
四、企业竞争优势分析 313
第十九节 农工商超市（集团）有限公司 315
一、企业基本情况介绍 315
二、企业经营情况分析 316
三、企业主营业态分析 316
四、企业竞争优势分析 316
第二十节 北京物美商业集团股份有限公司 317
一、企业基本情况介绍 317
二、企业经营情况分析 317
三、企业销售网络分布 318
四、企业旗下品牌分析 318
第二十一节 中石化易捷销售有限公司 318
一、企业基本情况介绍 318
二、企业经营情况分析 319
三、企业合作品牌分析 319
四、企业竞争优势分析 319
第二十二节 天虹商场股份有限公司 320
一、企业基本情况介绍 320
二、企业经营情况分析 321
三、企业销售网络分布 322
四、企业合作伙伴分析 322
第二十三节 烟台市振华百货集团股份有限公司 323
一、企业基本情况介绍 323
二、企业经营情况分析 324
三、企业销售网络分布 324
四、企业发展战略分析 325
第二十四节 利群集团股份有限公司 325
一、企业基本情况介绍 325
二、企业经营情况分析 326
三、企业经营业态分析 326
四、企业销售网络分布 327
五、企业竞争优势分析 327
第二十五节 家家悦控股集团股份有限公司 328
一、企业基本情况介绍 328
二、企业经营情况分析 328
三、企业经营业态分析 329
四、企业自有品牌分析 329
五、企业竞争优势分析 330
第二十六节 文峰大世界连锁发展股份有限公司 331
一、企业基本情况介绍 331
二、企业经营情况分析 332
三、企业竞争优势分析 333
四、企业发展战略分析 334
第二十七节 王府井集团股份有限公司 335
一、企业基本情况介绍 335
二、企业经营情况分析 335
三、企业销售网络分布 337
四、企业竞争优势分析 337
第二十八节 锦江麦德龙现购自运有限公司 338
一、企业基本情况介绍 338
二、企业经营情况分析 338
三、企业销售网络分布 339
四、企业竞争优势分析 339
第二十九节 银泰商业（集团）有限公司 340
一、企业基本情况介绍 340
二、企业经营情况分析 341
三、企业经营业态分析 341
四、企业销售网络分布 342
五、公司发展战略分析 343
第三十节 北京迪信通商贸股份有限公司 343
一、企业基本情况介绍 343
二、企业经营情况分析 344
三、企业销售网络分布 344
四、公司发展战略分析 345
第十一章 2018-2023年零售行业前景及趋势预测 346
第一节 2018-2023年零售市场发展前景 346
一、零售市场前景分析 346
二、零售细分行业发展前景分析 347
三、中国零售业前景展望 347
第二节 2018-2023年零售业发展环境分析 353
一、将启动零售业和电商“十三五”规划编制 353
二、消费结构加快升级对零售业提出新的需求 353
三、新型工业化和新一轮技术革命要求零售业加快现代化步伐 353
四、城镇化加速推进将带动零售业格局调整 354
第三节 2018-2023年中国零售业发展趋势预测 354
一、零售企业转型升级，全渠道经营模式日趋明显 354
二、实体店与网络零售融合发展，网络零售将显现新变化 355
三、更加注重供应链管理，零供关系日趋和谐 355
四、零售企业跨区并购提速，行业组织化程度进一步提高 355
五、业态不断创新，注重品牌建设 356
六、逐步实现集约化、绿色循环发展 356
第四节 2018-2023年中国零售行业规模预测 357
一、社会消费品零售总额预测 357
二、零售业商品零售规模预测 357
三、连锁零售商品零售额预测 358
第十二章 2018-2023年零售行业投资价值评估分析 359
第一节 零售行业投资特性分析 359
一、零售行业进入壁垒分析 359
二、零售行业与上下游关联 360
三、零售企业盈利模式分析 361
第二节 零售行业投资策略分析 363
第三节 2018-2023年零售行业投资价值评估分析 363
一、批发零售业投资分析 363
二、消费情况分析 364
三、三四线城市的商业网点布局有望增加 364
第十三章 2018-2023年零售行业投资机会与风险防范 366
第一节 2018-2023年零售行业投资机会 366
一、零售业投资机会分析 366
二、开拓网络零售市场 367
三、把握行业并购扩张机遇 367
第二节 2018-2023年零售行业投资风险分析 368
一、产业政策风险 368
二、市场竞争风险 368
三、宏观经济波动风险 368
四、消费偏好变化的风险 369
五、门店选址风险 369
六、季节性波动风险 369
第三节 零售企业融资渠道与选择分析 370
一、零售企业融资方法与渠道简析 370
二、利用股权融资谋划企业发展机遇 372
三、利用政府杠杆拓展企业融资渠道 376
四、适度债权融资配置自身资本结构 377
五、关注民间资本和外资的投资动向 378
第十四章 2018-2023年零售行业面临的困境及对策 380
第一节 中国零售行业面临的困境 380
第二节 中国零售行业发展对策分析 380
第三节 中国零售企业发展策略分析 381
一、人才策略分析 381
二、客户服务策略 382
三、管理策略分析 382
四、执行策略分析 383
五、蓝海策略分析 383
六、拦截攻略分析 384
第四节 零售渠道与终端布局策略 384
一、终端陷阱分析 384
二、发展契机分析 385
三、突破之路分析 386
第十五章 零售行业案例分析研究 388
第一节 零售行业并购重组案例分析 388
一、零售行业上市公司并购重组方式类别 388
（一）兼并收购 388
（二）股权转让 388
（三）资产重组 389
二、零售行业并购重组成功案例分析 390
（一）国美永乐合并进程 390
（二）国美并购永乐动机原因 391
（三）并购中介方及其作用 393
（四）新国美八项经营策略 394
第二节 零售行业经营管理案例分析 395
一、卜蜂莲花提高盈利能力的经营策略 395
（一）高密度连锁经营策略 395
（二）上下游产业整合策略 395
（三）战略联盟策略 395
（四）加强物流管理策略 396
二、银泰百货连锁公司联营经营策略 397
（一）招商方式策略 397
（二）运营策略 397
（三）利润实现方式 398
（四）财务管理策略 398
（五）信息管理策略 399
第三节 零售行业营销案例分析 399
一、沃尔玛价格促销案例分析 399
（一）坚持天天低价的策略 399
（二）营造强烈的低价氛围 399
（三）精心选择超低价商品 400
（四）精心策划的促销方案 401
（五）忠诚计划吸引消费者 402
二、锦州新玛特超市产品策略 402
（一）产品组合 402
（二）产品采购 403
（三）产品陈列 404
（四）产品质量管理 404
第十六章 零售行业投资战略研究 407
第一节 零售行业发展战略研究 407
一、战略综合规划 407
二、技术开发战略 407
三、区域战略规划 407
四、营销品牌战略 408
五、竞争战略规划 409
第二节 中国零售企业品牌战略规划 410
一、零售品牌的重要性 410
二、中国零售企业品牌现状 412
三、零售企业确立品牌目标 412
四、中国零售企业品牌定位 413
五、零售企业品牌创建与成长途径 416
（一）自有品牌成长扩张 416
（二）并购扩张 417
（三）建立战略联盟 418
第三节 连锁零售企业经营策略分析 419
一、加大连锁经营的力度 419
二、实施消费者战略 420
三、服务与营销方式的不断创新 420
四、推进信息化和物流配送体系的建立 421
五、区域化、国际化发展战略 421
六、提高连锁零售业创新能力 422
七、提高连锁零售业核心技术水平 422
第四节 2018-2023年零售行业投资战略研究 423
一、零售行业整体投资战略 423
二、开拓网络市场战略分析 424
第十七章 零售行业信息化机遇与管理创新分析 426
第一节 零售业信息化新机遇分析 426
第二节 零售业信息化管理创新分析 427
第三节 互联网零售模式案例分析 428
第十八章 研究结论及投资建议 430
第一节 零售行业研究结论及建议 430
第二节 零售子行业研究结论及建议 431
一、中国便利店投资策略分析 431
二、大型购物中心投资建议 432
第三节 零售企业提高顾客忠诚度对策 433
一、树立正确的经营理念 433
二、建立企业文化 434
三、坚持走连锁经营之路 434
四、坚持不合格产品召回制度 435
五、用诚信吸引回头客 435
六、与供应商建立起战略联盟 436
 
访问中商产业研究院：http://www.askci.com/reports/
报告在线阅读：http://www.askci.com/reports/20180129/1504412793827391.shtml
三、研究机构

   中商产业研究院是中国领先的产业咨询服务机构，是中国产业咨询第一股，依托国家发改委、农业农村部等相关部委资源，由北京大学校友携手国土经济学会专家与留美学者在深圳创立。总部位于深圳，在北京、上海、香港、贵州、山东等地均设有分支机构。中商构建了产业规划、产业招商、园区规划、项目策划、项目申报等五大咨询服务体系，为客户提供全产业链咨询与解决方案。

   近20年来，公司深度聚焦产业咨询领域，为国内外企业、地方政府、城市新区、园区管委会、房产开发商提供个性化产业咨询方案，致力于助推企业转型、产业升级、城镇发
[image: image5.png]Ciq:ﬁﬁfzgkﬁﬁ;gﬁ 400-666-1917
www.askci.com/reports SCIRE MUARF |





报告订购表

	甲方：
	 

	地址：
	 

	邮编：
	 

	授权代表：
	 

	电话：
	 

	电邮
	 


	乙方：
	深圳中商情大数据股份有限公司

	地址：
	中国深圳市福田区红荔路1001号银盛大厦7层

	邮编：
	518000

	电话：
	 400-666-1917

	传真：
	0755-25407715

	开户银行：
	中国建设银行深圳住房城市建设支行

	银行帐号：
	 4420 1532 7000 5254 3607

	开户单位：
	深圳中商情大数据股份有限公司


甲乙双方本着互利互惠，诚实信用的原则，根据中华人民共和国合同法及其他有关法律，就甲方向乙方订购报告事宜，经双方平等协商达成以下协议：

第一条 报告名称及格式

报告名称：中国*************报告

报告格式： 中文电子版和纸质版

第二条 付款方式及报告送达

1．甲方共订购   份研究报告，研究报告费用共计           元人民币，大写 人民币*****元整  。

2．付款方式：甲乙双方签订协议后（或甲方收到乙方提供的等额正规发票后），3-5个工作日内转账支付，汇入合同上乙方指定账户。

3．乙方收到款项后,5-7个工作日内安排配送报告，以电子邮件、光盘等形式向甲方提供研究报告的电子版报告,纸介版通过快递，邮寄费由乙方承担。

第三条 甲乙双方的权利和义务

1．此报告的所有版权（包括著作权）归乙方所有。乙方提供的报告内容与网站上提供的报告目录框架的信息相吻合。

2．甲乙双方对本合同涉及的产品、价格及合作方式等均负有保密责任，未经对方书面允许不得泄露给第三方，且该保密义务不因本合同终止而终结，否则，违约方应承担责任。

3．乙方承诺对提供给甲方的研究报告及其他产品不侵害其它第三方权益，如有违反，一切责任均由乙方承担。

4．乙方提供给甲方的研究报告仅限甲方公司内部使用，不得向任何第三方复制、转载、翻录、节选，更不得向任何第三方销售。如有违反，乙方有权追究甲方责任。

第四条 其他

1．备注事项：   ****  无                                                      

2．其他未尽事宜由甲乙双方协商解决，根据实际需要，可签订补充协议，补充协议与本合同具有同等效力。

3．本合同一式两份，甲乙双方各执一份；双方签字、盖章后生效。

4．附件、传真件等，作为本合同附件组成部分，与本合同具有同等法律效力。

甲  方：                                       乙  方：深圳中商情大数据股份有限公司
授权代表人：                                   授权代表人：  

年  月  日                                      年  月  日
        中国产业咨询第一股�


��














扫一扫领取免费报告





【版权声明】 本报告由中商产业研究院出品，报告版权归中商产业研究院所有。本报告是中商产业研究院的研究与统计成果，报告为有偿提供给购买报告的客户使用。未获得中商产业研究院书面授权，任何网站或媒体不得转载或引用，否则中商产业研究院有权依法追究其法律责任。如需订阅研究报告，请直接联系本网站，以便获得全程优质完善服务。










