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二、力求模式创新
三、力求管理创新
四、力求产品创新
五、力求营销创新
六、争取政策支持

第十章 中国保险细分市场——意外保险
第一节 意外保险产业发展概述
一、意外保险发展概述
（一）意外保险保障项目
（二）意外保险种类情况
二、意外保险保额界定
三、意外保险保障范围
四、意外保险适购人群
第二节 意外保险市场发展状况分析
一、意外保险市场发展分析
（一）意外保险经营标准
（二）意外保险发展现状
二、意外保险市场运营情况分析
（一）意外保险保费收入情况
（二）意外保险赔付支出情况
三、意外保险市场竞争情况分析
四、意外保险发展存在的问题
第三节 旅游保险市场发展状况分析
一、旅游保险发展概述
（一）旅游保险保障范围
（二）旅游保险业务范围
二、旅游保险主要产品分析
（一）游客意外伤害保险
（二）旅游人身意外伤害保险
（三）住宿游客人身保险
三、旅游保险市场发展现状
五、旅游保险发展对策分析
六、旅游保险市场发展前景

第十一章 中国保险细分市场——汽车保险
第一节 汽车保险市场发展综述
一、汽车保险的定义、分类及作用
（一）汽车保险的定义
（二）汽车保险的分类
（三）汽车保险的职能
二、汽车保险的要素、特征及原则
（一）汽车保险的要素
（二）汽车保险的特征
（三）汽车保险的原则
第二节 汽车保险市场发展状况分析
一、汽车保险保费情况分析
二、汽车保险赔付情况分析
三、汽车保险市场运行特点
第三节 汽车保险市场营销发展分析
一、汽车保险直接营销模式分析
（一）个人营销模式
（二）电话营销模式
（三）网络营销模式
二、汽车保险间接营销模式分析
（一）专业保险代理人模式
（二）保险兼业代理制度模式
（三）银行代理及邮政代理模式
（四）网上保险超市
（五）其他营销方式
三、汽车保险微信服务模式分析
第四节 汽车保险市场购买渠道分析
一、保险中介投保
二、保险公司投保
三、4s店投保
四、电话投保

第十二章 中国保险细分市场——银行保险
第一节 中国银行保险发展状况分析
一、银行保险业务发展阶段
二、银行保险发展主要特点
三、银行存款保险制度建立
四、银行保险业务发展规模
第二节 中国银行保险发展模式分析
一、银行保险分销协议模式分析
二、银行保险现阶段的模式选择
三、银行保险资本融合的模式选择
四、银行保险战略联盟合作模式构建
五、银行保险分销协议的模式优化分析
第三节 中国银行保险发展SWOT分析
一、银行保险市场优势
二、银行保险市场劣势
三、银行保险市场机会
四、银行保险市场威胁
五、银行保险SWOT发展策略

第十三章 中国保险行业市场竞争格局分析
第一节 保险行业市场竞争格局分析
一、保险市场竞争情况分析
二、保险业市场竞争力发展分析
（一）保险业新规将提升行业竞争力
（二）信息化提升保险业综合竞争力
（三）险资管理成保险业核心竞争力
（四）保险业应提高自身核心竞争力
第二节 保险企业市场竞争因素分析
一、战略管理因素
二、创新能力因素
三、物质资源因素
四、人力资源因素
五、无形资源因素
六、市场营销因素
第三节 保险企业竞争策略建议
一、一体化竞争策略
（一）营销平台一体化
（二）信息平台一体化
（三）投融资管理一体化
（四）品牌资源一体化
（五）风险管理一体化
二、差异化竞争策略
（一）区域市场差异化
（二）产品服务差异化
（三）渠道发展差异化
（四）资产投资差异化
三、精细化竞争策略
（一）战略实施精细化
（二）承保管理精细化
（三）理赔管理精细化
（四）成本管控精细化
四、综合化竞争策略
（一）延伸保险产业服务链
（二）拓展第三方资管业务
（三）全金融领域战略布局

第十四章 中国保险行业重点企业运营情况分析
第一节 中国重点财产保险企业运营分析
一、中国人民财产保险股份有限公司
（一）企业发展基本情况
（二）企业保险产品分析
（三）企业经营情况分析
（四）企业竞争优势分析
二、中国平安财产保险股份有限公司
（一）企业发展基本情况
（二）企业保险产品分析
（三）企业经营情况分析
（四）企业竞争优势分析
三、中国太平洋财产保险股份有限公司
（一）企业发展基本情况
（二）企业保险产品分析
（三）企业经营情况分析
（四）企业竞争优势分析
第二节 中国重点人寿保险企业运营分析
一、中国人寿保险股份有限公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业保费收入情况
（四）企业销售网络分析
（五）企业竞争优势分析
（六）公司发展战略分析
二、泰康保险集团股份有限公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业保费收入情况
（四）企业产品经营信息
（五）企业销售网络分析
三、中国平安保险（集团）股份有限公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业保费收入情况
（四）企业销售网络分析
（五）企业竞争优势分析
四、中国太平洋保险（集团）股份有限公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业保费收入情况
（四）企业销售网络分析
（五）企业竞争优势分析
（六）企业发展战略分析
第三节 中国重点再保险企业运营分析
一、中国再保险（集团）股份有限公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业保费收入情况
（四）企业竞争优势分析
（五）企业发展战略分析
二、中国财产再保险有限责任公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业竞争优势分析
（四）企业发展战略分析
三、中国人寿再保险有限责任公司
（一）企业基本情况分析
（二）企业经营状况分析
（三）企业竞争优势分析
（四）企业发展战略分析

第十五章 2022-2027年中国保险行业市场发展前景及预测
第一节 2022-2027年中国保险市场发展前景分析
一、保险市场发展前景分析
二、互联网保险市场前景分析
三、再保险市场发展前景分析
四、保险中介市场发展前景分析
第三节 2022-2027年中国保险细分市场前景分析
一、财产保险市场发展前景分析
二、人寿保险市场发展前景分析
三、健康保险市场发展前景分析
四、养老保险市场发展前景分析
五、意外保险市场发展前景分析
六、汽车保险市场发展前景分析
第四节 2022-2027年中国保险市场规模预测分析
一、保险行业保费收入规模预测
二、财产保险保费收入规模预测
三、人寿保险保费收入规模预测
四、养老保险参保规模预测分析
五、健康保险保费收入规模预测
六、意外保险保费收入规模预测

第十六章 2022-2027年中国保险市场投资机会风险及策略
第一节 2022-2027年中国保险市场投资机会
第二节 2022-2027年中国保险市场投资风险
一、金融风险分析
二、宏观经济风险
三、市场竞争风险
四、其他风险分析
第三节 2022-2027年中国保险资金运作风险
一、战略风险
二、市场风险
三、信用风险
四、流动性风险
五、操作风险和道德风险
第四节 2022-2027年中国保险市场投资策略

第十七章 中国保险行业市场营销策略分析
第一节 保险行业市场营销分析
一、保险营销观念演进分析
二、保险营销发展现状分析
三、保险营销发展存在的问题
四、保险营销发展对策分析
第二节 保险市场购买渠道分析
一、保险代理人
二、保险公司代理渠道
三、电投网投渠道
四、银保渠道
第三节 保险电子营销发展分析
一、保险电子营销发展的必然性
二、保险电子营销的渠道分析
三、保险电子营销的优势分析
四、保险电子营销的发展对策
第四节 保险行业电话营销策略
一、保险电话营销发展分析
二、保险电话营销优势分析
三、保险电话营销存在的问题
四、保险电话营销发展对策
第五节 保险行业网络营销策略
一、网络保险营销发展分析
二、网络保险营销优势分析
三、保险网络营销尝试分析
四、网络保险营销策略分析
第六节 保险行业营销发展战略
一、全面营销
二、行业营销
三、服务营销
四、应变营销
第七节 保险企业营销策略创新
一、保险产品策略
二、保险价格策略
三、保险分销策略
四、保险促销策略
五、保险信用策略
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